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Fiyatlama ve hasar tahmini 10 yil
sonra tamamen otomasyona gececek

SFS Yazihim ve Damismanlik
Genel Miidiirii Murat

Aticy, sigortaciligin temeli
olarak ifade edilen riskin
hesaplanmasi, tahmin edilmesi
ve fiyatlanmasi konularinin
oniimiizdeki 10 yil icerisinde
tamamen yapay zekaya

teslim edilecegini soyledi.

SELCUKALTUN

Sigorta sektoriine yazilim ¢oziimleri su-
nan SFS Yazilim ve Damigmanlik, Ar-Ge
tarafinda 3 koldan ilerliyor. Yapay zeka ta-
banh sigortacilik projesiyle TUBITAK tan
proje destegi almay1 bagaran sirket, sag-
ik sigortalar alaninda da yeni bir cahisma
baglatty, Saghk tiriinii i¢in de TUBITAK
desteginebagvurmayahazirlanan SFSnin
ayrica tarim sigortaciligl konusunda AB
fonlarinive AB pazarini hedefledigimizbir
caligmasidabulunuyor.

Son iki yildir sigorta sektoriiniin ana
giindem maddelerinden bir tanesi dijital-
legme. Sigorta sirketleri bu alanda kendi
geligtirdikleri uygulamalarin yam sira pa-
ketprogramlar daalarak faaliyetlerinisiir-
diiriyor. Tiirkiye'de bu gercevede hizmet
veren girketlerin say1s1da giin gectikce ar-
tiyor. Bugiin itibariyle bualanda boy goste-
ren en biiytik oyunculardan bir tanesi SFS
Yazihm ve Damigmanhk. Sigorta girketle-
rininpek ¢ogunun¢éziimortagiolarak hiz-
met veren SFS Yazihim ve Damsmanhk’in

Genel Miidiirii Murat Atici ile yeni proje-
lerini konustuk. Yapay zeka tabanh sigor-
tacilik iirtinlerine odaklandiklarini séy-
leyen Aticy, “Yapay zeka ile fiyatlama, ha-
sarin tahmini, sahteciligin 6nlenmesi gibi
konular iizerinde galigryoruz. Oniimiizde-
ki 10 ynl igerisinde bu konularin tamamen
otomasyona gidecegini éngoriyoruz, Yani
yavag yavag bu fiyatlama, riskin hesaplan-
masl, hasarinyonetilmesisiireglerive tah-
mini gibi konular tamamen yapay zekaya
teslim edilecek. Bunun da diinya lizerinde
de ciddi beklentiler var. Zaten sigortacili-
gmtemelibu, riskin hesaplanmasi, tahmin
edilmesi ve fiyatlanmasi. Sigorta sektorii-

nii mithendislige yakin yapan unsur da bu
yonit. Ciinkl burada ciddi bir matematik
miihendisligi var. Miihendisligin oldugu
heryerdeyapay zekarol calacak” dedi.

2022'de hedef gelisme alam saghk
Yapay zeka kullammiyla ilgili gelistirdik-
leri iiriinlerinin TUBITAK destegi alma-
va hak kazandigim bildiren Atic, gun-
lar1 sdyledi: “Projeyle yapay zeka taban-
li sigortacilik uygulamas gelistiriyoruz.
Bunu iirtin bazinda yapacagiz. Kaskoda,
saglikta vs. branglara gore farklhilastira-
cagiz. Ik aldigimiz destek, genel platfor-
mu olusturmak yontindeydi. Bunu bag-
lattik ve siirdiiriiyoruz. Bu sene ikinci bir
bagvuru yapacagiz. Bagvurumuz bu se-
fer spesifik olarak saghk sigortacihii icin
olacak. Orada bir bosluk goriiyoruz. Cok
oyuncu bulunuyor ama ciddi bir firsat
alam var. 2022 yilim gelisme agisindan
saghk sigortacihgi agirhkh gerceklestire-
cegiz. Sagliktailk faz projemiz, Adan Z'ye,
polige iiretimine kadar biitiin siireclerin
yapilmasi. Yani ugtan ueabir ¢oziim geti-
recegiz. Uriiniimiiz{i sene sonunda piya-
sayasiirmiig olacagiz. Bunualan sirketler,
poligelerini SFS lizerinden saghyor ola-
caklar, Burada seyahat saghk sigortas: da
goziimiinicerisindeyeralacak.”
Oniimiizdeki sene ise saglik lirlinleriyle
ilgili hasar ve tazminat konusuna egile-
ceklerini paylagsan Murat Atici, bu konu-
daigbirligine gideceklerini bildirdi. Atici,
“Burada her seyi bizim ¢dzmemiz miim-

kiin degil. Clinkii saghk sisteminin de
kendi bir ekosistemi var. Bir tarafta has-
tane, bir tarafta asistan hizmetlerini ve-
rengirketler bulunuyor. Bizyazilim sagh-
yor olaca@iz, asistan hizmetleri vermeye-
cegiz, 0 hizmeti veren sirketlerle isbirligi
yapiyor olacagiz. Hastaneler ayaginda da
igi hastane entegrasyonu olan girketler
var, onlarla ighirligi yapacagiz. Bu proje-
mizigin de TUBITAK destegi almaya ca-
hisacagiz” ifadelerinikullandi.

Tanm sigortaciligina AB'den girecek
Bununla birlikte, tarim sigortaciligy tara-
finda AB {ilkelerinde gergeklestirmek lize-
re glindemlerinde farkli bir projenin daha
bulundugu bilgisini veren Aticy, siyle de-
vam etti: “Siirdiiriilebilirlik giniimiiz diin-
yasinda en 6nemli mesele haline geldi. Gi-
da, tedarik zincirindeki aksamalar, iklim
degisikligi gibi konular tarimla ilgili bir ta-
kim sikintilar glindeme getiriyor. Biz de
stirdiirtilebilirlik ve tarim sigortaciligi ko-
nusunda bir fizibilite calismas1 yapiyoruz.
Orada esas problem polige bedellerinin bu
alanda yiiksek olmasi. O nedenle de kiiciik
igletmeler sigortalama yapamiyorlar. Biz
veriyi, arazideki sensérlerden nesnelerin
internetini kullanarak, uydudan, eksper-
lerve mobil cihazlardan, meteorolojiistas-
yonlardan alip veri setine doniigtiirecegiz.
Sigorta sirketleri de anlaml ve kaliteli ve-
ri geldigi icin prim maliyetini diigtirecek
veyayginlagma olacak. Hemsigorta girketi
hemde ¢iftcikazanacak.”



